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Fiihrung imldeenmanagement

Fuhrung im [deenmanagement
Der Erfolgsfaktor auf dem Prufstand

Mailin Schmelter

Einen der zentralen Erfolgsfaktoren im Ideenmanagement stellt die Fiihrung bzw. die
Flihrungskultur dar. Die Generierung, Formulierung und Umsetzung von Ideen wird durch
die Flihrungskrafte und die vorherrschende Fihrungskultur stark beeinflusst. Die Ziel-
setzung der Benchmarkstudie 2012 war daher die Analyse dieses Erfolgsfaktors und
dessen Auswirkungen auf den Erfolg im Ideenmanagement.
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Die Benchmarkstudie wurde 2012 bereits zum
zweiten Mal in Kooperation mit dem Deutschen
Institut fiir Betriebswirtschaft (DIB) und der
FernUniversitdt in Hagen durchgefiihrt. Insge-
samt haben sich in diesem Jahr 135 Unterneh-
men aus 13 verschiedenen Branchen beteiligt.

Teilnehmer der Studie
Von den 135 Teilnehmern gehort der grofRte Teil
der Unternehmen den Branchen Automobilzu-
lieferer, aluminium- und metallverarbeitende
Industrie sowie dem Maschinen- und Anlagenbau
an. Nur wenige Teilnehmer stammen aus den
Bereichen Verkehr/Logistik, Luft-/Raumfahrt oder
der Elektroindustrie. Der Grof3teil der Unter-
nehmen stammt aus Deutschland. Lediglich ein
osterreichisches Unternehmen und ein Unter-
nehmen aus den Vereinigten Arabischen Emira-
ten haben ebenfalls teilgenommen. Unter den
Teilnehmern sind mehr als die Hilfte GroRunter-
nehmen mit mehr als 1000 Mitarbeitern. Kleine
und mittelstdndische Unternehmen sind zu 40 %
vertreten.

Fihrungsstile im Ideenmanagement

Auf Basis von konkreten Fiihrungsmerkmalen
der Unternehmenspraxis wurden vier Fihrungs-
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schiedlichen Profilen verdichtet werden konnten.
Diese Profile sind durch spezifische Stirken und
Schwichen gekennzeichnet.

Flhrungsstil 1: der Engagierte

Dieser Fihrungsstil ist vor allem durch das
Engagement und die Einsatzbereitschaft fiir die
Zielsetzung des Unternehmens gekennzeichnet.
Sowohl explizite als auch implizite Regeln dienen
als Orientierungspunkt fiir das Fihrungsverhal-
ten. Dartiber hinaus kann als zentrales Merkmal
ein ausgepragter Mitarbeiterfokus identifiziert
werden. Fairness und eine angenehme Arbeits-
atmosphdre kennzeichnen diesen Fithrungsstil.
Dadurch ist hdufig ein enges Vertrauensver-
hiltnis zwischen Mitarbeitern und Vorgesetzen
vorzufinden. Entscheidungen werden bei Fiih-
rungskraften dieses Typs schnell und zielfithrend
getroffen. Zudem sind eine hohe Qualitdts- und
Leistungsorientierung essentielle Bestandteile des
Fihrungsverhaltens.

Grundlage dieses Fiihrungsstils ist die Balance
zwischen Unternehmens- und Mitarbeiterorien-
tierung. Dadurch erhalt dieses Fithrungsverhal-
ten sowohl auf Mitarbeiterebene als auch bei der
Geschiftsfiihrung grof3e Zustimmung. Zentrale
Eigenschaften der Fiihrungskraft sind voraus-
schauendes Denken und Handeln. Knapp 27 %
der befragten Unternehmen konnten Fihrungs-
kréifte mit diesem Fiihrungsstil vorweisen. Vor
allem kleine und mittelstindische Unternehmen
sind durch Fihrungskrifte mit diesem Fihrungs-
verhalten gepragt.

Fihrungsstil 2: der Erfolgshungrige

Erfolg auf personlicher und unternehmerischer
Ebene ist die Zielsetzung von Fiihrungskréften
mit diesem Fiihrungsverhalten. Ausschlaggebend
sind dafiir zielgerichtete Entscheidungen, die
selbststindig und autonom von der Fihrungs-
kraft getroffen werden. Die Zusammenarbeit zwi-
schen der Mitarbeiter- und der Fiihrungsebene ist
somit klar strukturiert und im Hinblick auf ziel-
fiihrende Ergebnisse gestaltet. Dadurch werden
Interessen und Wiinsche der Mitarbeiter kaum
berticksichtigt.

Von den teilnehmenden Unternehmen wiesen
15 % diesen Fihrungsstil auf. In diesen Unterneh-
men herrscht ein ausgepréagter Wettbewerb zwi-
schen den Fiihrungskriften, was zu effizienten
und effektiven Arbeitsabldufen und schnellen
Prozessen fiihrt.

Flihrungsstil 3: der Verlassliche

Der verléssliche Fithrungsstil zeichnet sich
ebenfalls durch seine Orientierung an den Ziel-
setzungen und Regeln des Unternehmens aus.
Dartiber hinaus laufen Prozesse und Aufgaben-
verteilungen formalisiert ab, und Zustindigkei-
ten sind klar definiert sowie strukturiert. Dieses
Fithrungsverhalten ist weit verbreitet. Uber die
Hailfte der befragten Unternehmen weisen Fiih-
rungskrifte mit diesen Verhaltensaspekten auf.



